


2017 – ATTUALE 

CONSIGLIERE ASSOUTENTI CAMPANIA APS ASSOCIAZIONE A TUTELA DEI CONSUMATORI 

2017 – ATTUALE 

CONSIGLIERE COMUNALE COMUNE DI PORTICI 

2015 – ATTUALE 

CONSULENTE CONCILIATRICE H3G 

2015 – ATTUALE 

ISCRIZIONE NELL’ALBO DEGLI AVVOCATI ESTERNI DELL’ISVE - ISTITUTO DI STUDI PER LO SVILUPPO 
ECONOMICO DELLA REGIONE CAMPANIA 

2012 – ATTUALE 

CONSULTA DELLE ASSOCIAZIONI PRESENTI SUL TERRITORIO DELLA VI MUNICIPALITÀ DI NAPOLI 

2011 – ATTUALE 

MEDIATORE PROFESSIONALE AI SENSI DEL D.LGS. N.28 DEL 4MARZO 2010 E DEL D.M N. 180 DEL 18 
OTTOBRE 2010 S.M.I. 

Qualifica conseguita dopo aver seguito il corso di formazione con Consumers’ forum, ente accreditato dal Ministero 
dello Sviluppo Economico 

 
2009 – ATTUALE 

CONSULENTE CONCILIATRICE TIM ITALIA S.P.A. 

Qualifica conseguita a seguito della sottoscrizione dei protocolli d’intesa sulla conciliazione paritetica tra Assoutenti e 
operatore telefonico 

 
2008 – ATTUALE 

CONSULENTE CONCILIATRICE WIND TELECOMUNICAZIONI S.P.A. 

Qualifica conseguita a seguito della sottoscrizione dei protocolli d’intesa sulla conciliazione paritetica tra Assoutenti e 
operatore telefonico 

 
2007 – ATTUALE 

CONSULENTE CONCILIATRICE POSTE ITALIANE SPA 

Qualifica conseguita a seguito della partecipazione del seminario nazionale di formazione del Consumers’ Forum 
tenutosi a Fiuggi dal 22 al 24 maggio 2007. 

 
2006 – ATTUALE 

CONSULENTE CONCILIATRICE TELECOM ITALIA S.P.A. 

Qualifica conseguita a seguito della partecipazione al seminario nazionale di formazione del Consumers’ forum per 
conciliatori tenutosi a Roma dal 4 al 6 giugno 2006. 

 
2005 – ATTUALE 

AVVOCATO/AVVOCATA 

2022 

RESPONSABILE SPORTELLO ANTENNA E MONITORAGGIO PROGETTO "I PERCORSI DELLE IDEE" 
FINANZIATO DALLA REGIONE CAMPANIA 

2021 

RESPONSABILE PROGETTO E MONITORAGGIO PROGETTO "SCOMMETTI SU DI TE" FINANZIATO DALLA 
REGIONE CAMPANIA 

2021 

ATTIVITÀ DI ASSISTENZA E CONSULENZA LEGALE PROGETTO “#EDUCO - EDUCAZIONE PER UN 
CONSUMATORE CONSAPEVOLE” 



Sportelli della regione Campania sui temi legati al codice del consumo ed in particolare sull’educazione ad un consumo 

consapevole e responsabile, nonché sulle tematiche legate alla sostenibilità ambientale e sociale, nell’ambito del 
progetto “#EduCO - educazione per un Consumatore Consapevole” finanziato con il Fondo per il finanziamento di 
iniziative e progetti di rilevanza nazionale ai sensi dell’articolo 72 del decreto legislativo 3 luglio 2017, n. 117 e s.m.i 
Avviso n.2/2020 del MLPS - annualità 2021. 

 
2013 – 2020 

APERTURA STUDIO LEGALE IN PORTICI ALLA VIA G. AMENDOLA N. 1. 

2020 

RESPONSABILE SPORTELLO ANTENNA PROGETTO "NESSUNO E-SCLUSO" SEDE PORTICI FINANZIATO 
DA MISE 

 
2007 – 2017 

PRESIDENTE REGIONALE ASSOUTENTI CAMPANIA APS ASSOCIAZIONE A TUTELA DEI CONSUMATORI. 

2015 

RESPONSABILE PROGETTO RESPONSABILE DEL PROGETTO CONSUMATORI 2.0 IN CAMPANIA – SPORTELLO 
PORTICI – INCONTRI NELLE SCUOLE 

2015 

ATTIVITÀ DI FORMAZIONE 

• Corso di formazione tenutosi nei giorni 20.11.2015 e 21.11.2015 nella sede del Codacons di Salerno per il 

Progetto Campania Informa – Tutela presso la Pubblica Amministrazione”; 
• Progetto “Nessuno escluso. Realizzazione di interventi per la promozione di una cultura antiviolenza in una 

comunità responsabile e solidale” realizzato dall’AICS – Associazione Italiana Cultura e Sport; 
• Attività di formazione nel progetto “Guido con prudenza” realizzato dall’Associazione Hypocrites. 

 
2014 

ISCRIZIONE NELL’ALBO DELL’ORGANISMO DI MEDIAZIONE “CNF” 

2014 

CONSULENTE CONCILIATRICE ENEL 

2014 

CONSULENTE CONCILIATRICE TRENITALIA 

2013 

RESPOSABILE REGIONALE PROGETTO PROGETTO EDUCAZIONE FINANZIARIA “ECONOMIAMICA” 

2013 

CONSULENTE PER LA TUTELA DEI DIRITTI DEI CONSUMATORI PARTECIPAZIONE ALLA STESURA DELLA 
CARTA DEI SERVIZI DEL TAR CAMPANIA – NAPOLI 

2012 

PRESIDENTE DELLA COMMISSIONE PARI OPPORTUNITÀ DELL’AICS ASSOCIAZIONE ITALIANA CULTURA E 
SPORT, RICONOSCIUTA DAL CONI 

2012 

CONSULENTE CONCILIATRICE GORI 

Qualifica conseguita a seguito di un corso di formazione e a seguito della sottoscrizione nel mese di maggio 2012 un 

protocollo d’intesa con la Gori S.p.A.per la definizione conciliativa delle vertenze sorte tra la società e gli utenti 

 
2012 

DOCENTE CORSO DI FORMAZIONE CONSUMERS’ FORUM 

Corso di formazione tenutosi a Fiuggi per la preparazione dei nuovi conciliatori Poste Italiane S.p.A. 

 
2011 

RESPONSABILE PROGETTO "GUARDA CHE TI RIGUARDA” 



Organizzazione incontri presso il centro per anziani A.I.C.S. Sezione Anziani sito in Napoli al Corso S. Giovanni per 

discutere sulle pratiche commerciali scorrette 

 
2011 

RESPONSABILE REGIONALE PROGETTO “ASSICURASI INFORMATI III” 

Progetto finanziato dal Ministero dello Sviluppo Economico ed ha organizzato un incontro presso un istituto scolastico 
per discutere con gli studenti sulla contestazione amichevole d’incidente e sull’assicurazione ed il nuovo codice della 

strada 

 
2011 

RESPONSABILE SPORTELLISTA PER LA GESTIONE DI RECLAMI PROGETTO MISE 4 DELLA REGIONE 
CAMPANIA “INFOPOINT” 

2011 

ISCRIZIONE NELLE SHORT LIST DEI GIOVANI AVVOCATI NEL COMUNE DI PORTICI E NEL COMUNE DI 
ERCOLANO 

2011 

CONSULENTE CONCILIATRICE ENIGAS 

2011 

CONSULENTE CONCILIATRICE FASTWEB 

2010 

RESPONSABILE RERGIONALE PROGETTO “ASSICURASI INFORMATI II” FINANZIATO DAL MINISTERO DELLO 
SVILUPPO ECONOMICO 

2010 

RESPONSABILE SPORTELLO REGIONALE ENIGAS S.P.A. 

2009 

RESPONSABILE REGIONALE PROGETTO PROGETTO “MIO PREVENTIVO RC AUTO” 

Qualifica conseguita a seguito di partecipazione al seminario formativo organizzato nell’ambito del progetto “Mio 
Preventivo RC Auto”, cofinanziato dal Ministero dello Sviluppo Economico e realizzato da Assoutenti, Cittadinanzattiva e 

Confconsumatori, tenutosi a Roma in data 16.07.06 ed in data 17.07.09 

 
2009 

PARTECIPAZIONE AD AUDIZIONI PRESSO LA SEDE DELL’AUTORITÀ GARANTE PER LE 
TELECOMUNICAZIONI DI NAPOLI 

2005 – 2008 

PRATICANTE AVVOCATO DEL FORO DI NAPOLI 

Ha svolto la pratica forense presso lo studio legale dell’Avv. Rispoli Pierluigi sito in Napoli alla via Toledo n. 265 

 
2008 

SOTTOSCRIZIONE DI UN PROTOCOLLO D’INTESA CON IL DIFENSORE CIVICO DEL COMUNE DI PORTICI 

2008 

STIPULA CONVENZIONE ASSOUTENTI CAMPANIA CON CRAL (CIRCOLO CULTURALE RICREATIVO 
LAVORATORI AUTOFERROTRANVIERI) DELL’A.N.M. (AZIENDA NAPOLETANA MOBILITÀ); 

2008 

PARTECIPAZIONE PROGETTI 

Progetti MAP3: “Miglioriamo insieme la qualità sei servizi finanziari, bancari ed assicurativi”, “EnergeticoRisparmio” e 
“Contact Center” presso la Regione Campania 






